Politica de Privacidade

1. Coleta de Informacodes
Coletamos informacdes pessoais e empresariais fornecidas pelos clientes durante o cadastro e o uso dos
nossos servicos, como nome, CNPJ, endereco, dados de contato, e detalhes dos eventos.

2. Uso das Informacgdes
As informacBes coletadas sdo utilizadas para a prestagdo dos servicos contratados, incluindo
configuracdo de sistemas, envio de equipamentos, repasses financeiros e emissao de notas fiscais.

3. Compartilhamento de Informacgoes
A Paylive ndo compartilha informacdes pessoais dos clientes com terceiros, exceto quando necessario
para a execucdo dos servicos, cumprimento de obrigacdes legais ou com o consentimento do cliente.

4. Armazenamento e Protec¢ao das Informacgdes
As informacdes dos clientes sdo armazenadas de forma segura, utilizando métodos de criptografia e
acesso restrito para proteger contra acessos ndo autorizados, alteracdes ou divulgacdes.

5. Direitos dos Usuarios
Os clientes tém o direito de acessar, corrigir ou excluir suas informac¢des pessoais armazenadas pela
Paylive, mediante solicitacdo. A exclusao de informacdes pode afetar a prestacdo dos servicos.

6. Retencao de Dados
Os dados sao retidos apenas pelo tempo necessario para cumprir as finalidades para as quais foram
coletados, ou conforme exigido por lei.

7. Cookies e Tecnologias Semelhantes
A Paylive utiliza cookies e tecnologias semelhantes para aprimorar a experiéncia do usuario em nosso
site. Os usuarios podem gerenciar as preferéncias de cookies através das configura¢des do navegador.

8. Alteracgdes na Politica de Privacidade
Esta politica pode ser alterada a qualquer momento. As alteracdes serdo publicadas em nosso site, e 0
uso continuo dos servicos implica a aceitagdo da politica revisada.

9. Contato
Para duvidas ou solicitagbes relacionadas a privacidade, entre em contato conosco através do
paylive@ingressolive.com.

10. Legislacao Aplicavel
Esta Politica de Privacidade é regida pelas leis do Brasil. Fica eleito o foro da comarca de Uberaba-MG
para dirimir quaisquer questdes relativas a esta politica.



